Exemplo de Projeto: Sistema Acadêmico Online – EduConnect
Contexto
Muitas instituições de ensino superior enfrentam dificuldades para gerenciar alunos, professores, disciplinas e notas de forma integrada. Atualmente, muitos desses processos ainda são manuais ou utilizam sistemas fragmentados, o que gera retrabalho e perda de eficiência.

Problema
· O gerenciamento de matrículas, turmas e notas é lento e sujeito a erros.
· Alunos enfrentam dificuldades para acessar informações acadêmicas em tempo real.
· Professores precisam de ferramentas práticas para registrar e acompanhar o desempenho dos estudantes.

Solução Proposta
O EduConnect será um sistema web responsivo e seguro, que integrará todas as informações acadêmicas em um único ambiente.
Ele permitirá:
· Matrícula online e gerenciamento de disciplinas.
· Lançamento e acompanhamento de notas e frequências.
· Emissão de relatórios acadêmicos e administrativos.
· Portal do aluno e do professor acessível via dispositivos móveis.

Stakeholders
· Direção da instituição: espera maior eficiência e relatórios estratégicos.
· Alunos: desejam acesso rápido a informações acadêmicas.
· Professores: querem registrar notas e frequências de forma simples.
· Equipe de TI: precisa de uma solução segura e escalável.

Escopo Inicial
· Incluído: cadastro de alunos, professores e disciplinas, matrícula online, lançamento de notas, relatórios básicos.
· Excluído: integração com sistemas financeiros e bibliotecas (serão tratados em fases futuras).

Requisitos de Alto Nível
· Funcionais:
· RF01 – O sistema deve permitir matrícula online de alunos.
· RF02 – O sistema deve permitir que professores registrem notas e frequência.
· RF03 – O sistema deve gerar relatórios acadêmicos por curso e turma.
· Não Funcionais:
· RNF01 – O sistema deve ser acessível por dispositivos móveis.
· RNF02 – O sistema deve garantir disponibilidade mínima de 99,5%.
· RNF03 – O sistema deve permitir acesso seguro com autenticação em dois fatores.

Premissas e Restrições
· Premissa: todos os alunos e professores terão acesso à internet.
· Restrição: o orçamento inicial está limitado a R$ 200.000,00.

Riscos Iniciais
· Resistência dos usuários à mudança do sistema antigo.
· Atraso na integração com sistemas legados.

Critérios de Sucesso
· 90% dos alunos utilizando o portal acadêmico no primeiro semestre.
· Redução de 50% no tempo de processamento de matrículas.
· Diminuição de reclamações relacionadas ao acesso a notas.

